
社是 

私たちは「熱意、努力、向上、誠実、奉仕」の心をもって仕事を行い社会の役に立ち、さらに挑戦し前進することにより、          

会社と全社員が繁栄する。 

 

基本理念 

・「365 日 24時間」穏やかに過ごす為のお手伝いをさせて頂き、高齢者が安心して無理なく自分らしく生活できる地域社会を創造する。 

・人の役に立ち、喜ばれ、感謝される企業を目指す。 

 

経営ビジョン 

・心温まる介護を安心価格にて提供し地域に必要とされる事業所を目指す。 

・利用者様が「自分らしく活き活き」と笑顔の絶えない事業所を目指す。 

・「稼働率アップコスト削減」意識を持ち事業拡大を目指す。 

・夢をかたちにしていく創造的で活力ある集団を目指す。 

・従業員が働く喜びを感じ仲間と共に成長して感動できる職場を目指す。 

 

社員心得 

1.利用者様第一主義で信頼と満足を常に提供すること。 

2.利用者様が心から笑い自分らしく生きる喜びを感じて頂くことを心がけること。 

3.利用者様とのふれあいを大切にして「奉仕の心」を忘れず元気一杯介護すること。 

4.自分の親に受けさせたいと思う介護を心がけること。 

5.虐待のない、苦しませない、悲しませない、人が安心して生活できる社会を願うこと。 

 

社訓「熱意、努力、向上、誠実、奉仕」 

1. お客様第一主義で信頼と満足を常に提供すること。 
2. 関わる人全てに感謝の気持ちを忘れないこと。 
3. 志を持ち目標に向かっていき絶対に諦めないこと。 
4. 一人ひとりが自らを高め行動すること。 
5. 正しい事を正しいと言える人間であること。 
6. 出来ない理由を見つけるのではなく出来る方法を探すこと。 
7. 常に物事を明るく前向きにとらえること。 
8. 限りなく多くの人を救いたいと思い強く生きること。 
9. 夢を持ち全力を懸けて実現すること。 
10. 現状に満足せず常に向上を求め続けること。 
 

幹部心得１２訓 

1. 常に本気で行動し絶対に負けないこと。 
2. 道理をわきまえて行動すること。 
3. 指導者としての任務と謙虚さを忘れないこと。 
4. 自分を正当化しないで自身を振り返ること。 
5. 人は信頼して仕事は確認すること。 
6. 報告・連絡・相談を徹底すること。 
7. 自分の言動が全てに影響することを認識すること。 
8. 先輩に敬意を払い後輩に感謝すること。 
9. お客様および従業員に信頼される存在であること。 
10. 人を育て自分も成長してこそ組織が強くなると認識すること。 
11. 相手を思いやり、そして自分は強く生きること。 
12. 企業は利益を上げて存続し社会に貢献すると認識すること。 
 

提言 

・私たちの会社は、品格のある社員により形成され、正しいことを誠実に遂行して、人の役に立ち、喜ばれ、感謝される企業を目指します。 

・私たちは、礼儀正しく誠実に正々堂々と生きていくことを誓い、強い結束力により仲間を思い仲間と共に成長していくことを求めます。 

・社員全員が向上心と競争心を持ち、少しでもお客様のためになりたい、少しでも早く上手に仕事をしたい、少しでも仲間に負けたくない 

と思いつつ、そして、いつか社長になりたいという気持ちを持ち、第一線で活躍してくれる人材が多く育ってほしいと願います。 

株式会社ハートホーム 


